SAZETAK ODLUKE
sastavila Hrvatska narodna banka

REPUBLIKA HRVATSKA
MINISTARSTVO FINANCIJA
FINANCIJSKI INSPEKTORAT

KLASA: 440-08/24-04/230
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Zagreb, 6. studeni 2024.

Ministarstvo financija Republike Hrvatske, Financijski inspektorat, u prekr$ajnom postupku protiv
okrivljene pravne osobe Erste&Steiermérkische Bank d.d., zbog prekrsaja iz ¢lanka 150. stavak 1. toCke
11., 23., 26., 34. 1 35. Zakona o sprjecavanju pranja novca i financiranja terorizma (,Narodne novine" broj
108/2017.,39/2019.1151/2022.) u povodu zaprimljene izjave za donoSenje odluke o prekrsaju na temelju
sporazuma stranaka Hrvatske narodne banke i okrivljene pravne osobe Erste& Steiermérkische Bank d.d.,
dana 6. studenog 2024. donijelo je

RJESENJE O PREKRSAJU
Na temelju ¢lanka 109.e stavak 8. Prekrsajnog zakona

Okrivljena pravna osoba Erste&Steiermérkische Bank d.d., Rijeka, Jadranski trg 3a, OIB:
23057039320, kaznjavana radi prekrsaja iz Zakona o kreditnim institucijama

kriva je
toc¢ka 1)

§to, protivno odredbama Clanka 46. stavak 1. Zakona o sprjeCavanju pranja novca i financiranja
terorizma (,Narodne novine“ broj 108/2017., 39/2019. i 151/2022.), u Rijeci, Jadranski trg 3a, u
razdoblju od 10. travnja 2019. do 1. ozujka 2022. nije uspostavila odgovarajuci sustav upravljanja rizicima
koji bi uklju¢ivao postupak utvrdivanja je li stranka ili stvarni vlasnik stranke politi¢ki izloZena osoba bududéi

da:

(1) internim aktima koji su se koristili za provedbu mjera dubinske analize nad strankama nije bila na jednak
nadin propisana obveza provjere politicke izloZenosti prilikom uspostave i trajanja poslovnog odnosa s
obzirom na to da je Uputom za uspostavu poslovnog odnosa sa fizi¢kim osobama verzija 2.0 u primjeni od
10. travnja 2019., Uputom za uspostavu poslovnog odnosa sa fizickim osobama (KYC) verzija 3.0 u
primjeni od 1. lipnja 2020. i verzija 4.0 u primjeni od 11. sijeCnja 2021., Uputom za uspostavu poslovnog
odnosa sa fizickim osobama i provodenje dubinske analize klijenta (KYC) verzija 4.1 u primjeni od 1. lipnja
2021., Uputom za uspostavu poslovnog odnosa sa pravnim osobama verzija 2.0 u primjeni od 25. oZujka
2019. i Uputom za uspostavu poslovnog odnosa sa pravnim osobama — Upoznaj svog klijenta (KYC) verzija
3.0 u primjeni od 1. srpnja 2020. i verzija 3.1. u primjeni od 1. travnja 2021. bila propisana obveza
prikupljanja Izjave o politi¢koj izloZenosti samo kod provodenja povremenih transakcija fizi¢kih osoba, a
kod pravnih osoba samo prilikom uspostave poslovnog odnosa; nije bilo vidljivo koje ¢e se mjere poduzimati
prilikom uspostave poslovnog odnosa sa strankom fizickom osobom u svrhu utvrdivanja politicke
izloZenosti; na koji nacin e se provjeravati podaci prikupljeni u Izjavi o politickoj izloZenosti stvarnog
vlasnika stranke te koje ¢e se mjere i radnje poduzimati kako bi se provjerilo je li stranka postala ili prestala
biti politicki izlozena osoba prilikom trajanja poslovnog odnosa,



(2) nije osigurala da se postupci utvrdivanja politicke izlozenosti temelje na adekvatno propisanim pravilima
i toénim ulaznim podacima koji su od vaznosti za ispravno i pravovremeno utvrdivanje politicke izloZenosti
i to neispravnim unosenjem podataka iz Izjave o politickoj izlozenosti prilikom popunjavanja kontrolnog
polja "ru¢ni PEP" u IT sustavu na nacin da je za odredene stranke u polju "ruéni PEP" upisano "DA" s ¢ime
je utvrden status politicke izloZenosti, ali je za odredene stranke u potpisanoj Izjavi o politickoj izloZenosti
bilo navedeno da je stranka samo oznadila da nije politicki izloZena osoba te

(3) nije osigurala postojanje adekvatne baze podataka stranaka pravnih osoba iz kojih bi se mogao
procijeniti postupak utvrdivanja politi¢ke izloZenosti stranaka pravnih osoba od strane Hrvatske narodne
banke s obzirom na to da za 7692 stranke pravne osobe od 65737 aktivnih stranaka pravnih osoba u
dostavljenom izvjestaju Hrvatskoj narodnoj banci nije bio naveden podatak o stvarnom vlasniku stranke

¢ime je pocCinila prekrsaj iz Clanka 150. stavka 1. tocke 34. Zakona o sprjeCavanju pranja novca i
financiranja terorizma (,,Narodne novine" broj 108/2017., 39/2019. i 151/2022.)

tocka 2)

§to, protivno odredbama ¢lanka 15. stavak 4. Zakona o sprjeCavanju pranja novca i financiranja
terorizma (,Narodne novine“ broj 108/2017., 39/2019. i 151/2022.), u Rijeci, Jadranski trg 3a, nije
provela mjere dubinske analize na nacin propisan politikama, kontrolama i postupcima za smanjivanje i
udinkovito upravljanje rizikom od pranja novca i financiranja terorizma i to:

- nije provela redovne ponovne dubinske analize sukladno Pravilniku o primjeni mjera i radnji na
sprjeCavanju pranja novca i financiranja terorizma verzija 5.0 u primjeni od 1. sijeCnja 2020. i verzija 5.1 u
primjeni od 8. veljace 2021. kojim je u poglavlju 3.1. "Redovne ponovne dubinske analize klijenta" propisano
da visokorizi¢ni klijenti podlijezu godisnjoj provjeri i to u odnosu na stranke visokog rizika A.A. na dan 2.
travnja 2021. bududi da je dubinska analiza provedena 1. travnja 2020., a naredna 6. svibnja 2021., B.B.
na dan 3. travnja 2021. bududi da je dubinska analiza provedena 2. travnja 2020, a naredna 9. prosinca
2021., C.C. na dan 1. travnja 2021. bududi da je dubinska analiza provedena 31. oZujka 2020., a naredna
16. rujna 2021., D.D. na dan 3. travnja 2021. bududi da je dubinska analiza provedena 2. travnja 2020., a
naredna 9. prosinca 2021. te E.E. dana 17. srpnja 2021. bududi da je dubinska analiza provedena 16. srpnja
2020.

- nije provela dubinske analize sukladno Uputi za uspostavu poslovnog odnosa sa fizickim osobama (KYC)
verzija 3.0 u primjeni od 1. lipnja 2020. kojim je u poglavlju 4.2. "Procjena vjerodostojnosti informacije o
svrsi i namjeni poslovnog odnosa", unutar cjeline "Nacin provodenja mjera dubinske analize", propisano da
zaposlenici prodaje prikupljaju i procjenjuju vjerodostojnost informacija o svrsi i namjeni poslovnog odnosa
ili transakcije putem podataka koji se prikupljaju na ekranima MATGRA (Osobni podaci klijenta — Fizicke
osobe) i Uputi za uspostavu poslovnog odnosa sa fizickim osobama (KYC) verzija 4.0 u primjeni od 11.
sije¢nja 2021. kojim je u poglavlju 4.2. "Procjena vjerodostojnosti informacije o svrsi i namjeni poslovnog
odnosa", unutar cjeline "Nacin provodenja mjera dubinske analize", propisano da zaposlenici prodaje
prikupljaju i procjenjuju vjerodostojnost informacija o svrsi i namjeni poslovnog odnosa ili transakcije putem
podataka koji se prikupljaju na ekranima MATGRA i MATGRA GDPR (Osobni podaci klijenta — Fizicke
osobe) bududi da prilikom provodenja dubinske analize stranke F.F. dana 6. svibnja 2021. i G.G. dana 17.
prosinca 2020. nije prikupljena i procijenjena vjerodostojnost informacija o svrsi i namjeni poslovnog
odnosa ili transakcije na propisani nacin

¢ime je pocinila prekrsaj iz ¢lanka 150. stavak 1. to¢ke 11. Zakona o sprjeCavanju pranja novca i
financiranja terorizma (,,Narodne novine" broj 108/2017., 39/2019. i 151/2022.)

tocka 3)



§to je, protivno odredbi ¢lanka 47. stavka 1. Zakona o sprjeCavanju pranja novca i financiranja
terorizma (,,Narodne novine“ broj 108/2017., 39/2019. i 151/2022.), u Rijeci, Jadranski trg 3a, prilikom
provodenja mjera dubinske analize politicki izloZenih stranaka Erste& Steiermérkische Bank d.d.:

H.H. dana 15. lipnja 2021. za kojeg je utvrdeno da je politi¢ki izloZena osoba kao gradonacelnik L.I. od 4.
lipnja 2021.,

J.J. dana 22. srpnja 2021. za kojeg je utvrdeno da je politicki izlozena osoba kao ¢lan uprave K.K. od 23.
lipnja 2021., trgovackog drustva u vlasni$tvu Republike Hrvatske te

L.L. dana 14. lipnja 2021. za kojeg je utvrdeno da je politicki izlozena osoba kao opéinski nacelnik M.M.
od 20 svibnja 2021.

zaposlenik Erste& Steiermérkische Bank d.d. propustio je pribaviti pisanu suglasnost viseg rukovodstva za
nastavak poslovnog odnosa s navedenim politicki izloZenim osobama

¢ime je pocCinila prekrsaj iz Clanka 150. stavak 1. tocke 35. Zakona o sprjeCavanju pranja novca i
financiranja terorizma (,,Narodne novine“ broj 108/2017., 39/2019.1 151/2022.)

tocka 4)

§to, protivno odredbi Clanka 37. stavka 2. toCke 4. Zakona o sprjeCavanju pranja novca i
financiranja terorizma (,,Narodne novine®“ broj 108/2017., 39/2019. i 151/2022.), u Rijeci, Jadranski trg
3a, u pracenju poslovnih aktivnosti stranaka i transakcija koje stranke obavljaju nije redovito provjeravala i
azurirala prikupljene dokumente i podatke o strankama, profilu rizi¢nosti stranaka te jesu li stranke postale
ili prestale biti politi¢ki izloZene osobe prilikom provodenja mjera dubinske analize i to za stranke N.N. dana
10. prosinca 2020., O.0. dana 16. rujna 2021., P.P. dana 14. travnja 2021., R.R. dana 22. oZujka 2021.,
S.S. dana 4. lipnja 2021., T.T. dana 25. ozujka 2021., U.U. dana 14. srpnja 2021., V.V. dana 1. travnja
2021., Z.Z. dana 24. studenoga 2020. te A.B. dana 3. veljaCe 2021. bududi da za navedene stranke nisu
prikupljene Izjave o politickoj izloZenosti ili drugi dokumenti i podaci iz kojih bi bilo vidljivo da je provjereno
jesu li postale ili prestale biti politicki izloZene osobe,

¢ime je pocinila prekrsaj iz ¢lanka 150. stavak 1. to¢ke 26. Zakona o sprjeCavanju pranja novca i
financiranja terorizma (,,Narodne novine“ broj 108/2017., 39/2019.1 151/2022.)

tocka 5)

§to, protivno odredbi ¢lanka 30. stavka 5. Zakona o sprjeCavanju pranja novca i financiranja
terorizma (,,Narodne novine“ broj 108/2017., 39/2019. i 151/2022.), u Rijeci, Jadranski trg 3a,

- 4. prosinca 2021. prilikom provodenja mjera dubinske analize stranke A.C. nije pribavila dokumentaciju
propisanu za utvrdivanje i provjeru identiteta stvarnog vlasnika stranke odnosno nije podatke o stvarnom
vlasniku stranke prikupila uvidom u ispis podataka iz Registra stvarnih vlasnika, koji ne smije biti stariji od
jednoga mjeseca ili uvidom u izvornike ili ovjerene preslike dokumentacije iz sudskoga ili drugoga javnog
registra koju joj u ime stranke dostavi zakonski zastupnik ili punomoénik pravne osobe, a koja
dokumentacija ne smije biti starija od tri mjeseca ili izravnim uvidom u Registar stvarnih vlasnika, sudski ili
drugi javni registar preuzimanjem podataka iz sudskog ili drugoga javnog registra koji moraju sadrZavati
datum kada je obveznik izvr$io uvid bududi da je kao stvarni vlasnik stranke utvrden A.D. na temelju Izjave
o stvarnom vlasniku te

- 16. prosinca 2021. prilikom provodenja mjera dubinske analize stranke A.E. nije pribavila dokumentaciju
propisanu za utvrdivanje i provjeru identiteta stvarnog vlasnika stranke odnosno nije podatke o stvarnom
vlasniku stranke prikupila uvidom u ispis podataka iz Registra stvarnih vlasnika, koji ne smije biti stariji od
jednoga mjeseca ili uvidom u izvornike ili ovjerene preslike dokumentacije iz sudskoga ili drugoga javnog
registra koju joj u ime stranke dostavi zakonski zastupnik ili punomocénik pravne osobe, a koja
dokumentacija ne smije biti starija od tri mjeseca ili izravnim uvidom u Registar stvarnih vlasnika, sudski ili



drugi javni registar preuzimanjem podataka iz sudskog ili drugoga javnog registra koji moraju sadrzavati
datum kada je obveznik izvrsio uvid bududi da su kao stvarni vlasnici stranke utvrdeni A.F. i A.G. na temelju
izvatka iz sudskog registra od dana 8. travnja 2020.

¢ime je pocCinila prekrsaj iz ¢lanka 150. stavak 1. toCke 23. Zakona o sprjeCavanju pranja novca i
financiranja terorizma (,,Narodne novine“ broj 108/2017., 39/2019.1 151/2022.)

pa se temeljem istog propisa, a u odnosu na djelo iz tocke 5) i primjenom c¢lanka 37. Prekrsajnog
zakona

kaZnjava

za djelo pod tockom 1)
novéanom kaznom u iznosu od 6.310,40 eura (SesttisuCatristodeseteuracéetrdesetcenti)

za djelo pod to¢kom 2)
novCanom kaznom u iznosu od 5.892,80 (pettisuCaosamstodevetdesetdvaeuraosamdesetcenti)

za djelo pod tockom 3)
novCanom kaznom u iznosu od 5.521,60 (pettisuapetstodvadesetjedaneursezdesetcenti)

za djelo pod tockom 4)
nov€anom kaznom u iznosu od 5.939,20 (pettisuCadevetstotridesetdeveteuradvadesetcenti)

za djelo pod to¢kom 5)
nov€anom kaznom u iznosu od 3.186,13 EUR (tritisu¢estoosamdesetSesteuratrinaestcenti)

te joj se primjenom ¢lanka 39. Prekr$ajnog zakona

izrice

ukupna novéana kazna u iznosu od 26.850,13 eura
(dvadesetsesttisuCaosamstopedeseteuratrinaestcenti).



