
 

 

Na temelju članka 2. stavka 2. Odluke o uvjetima za otvaranje i funkcioniranje PM računa u sustavu 

TARGET2-HR ("Narodne novine", br. 102/2018.) i članka 43. stavka 2. točke 10. Zakona o Hrvatskoj 

narodnoj banci ("Narodne novine", br. 75/2008. i 54/2013.) guverner Hrvatske narodne banke donosi  

 
 

DODATAK II. 
ODLUCI O UVJETIMA ZA OTVARANJE I FUNKCIONIRANJE PM RAČUNA U SUSTAVU 

TARGET2-HR 
 
 

PROGRAM ZA NAKNADU ŠTETE U SUSTAVU TARGET2 

 

1. Opća načela 

(1) Ako nastane tehnički kvar sustava TARGET2, izravni sudionici mogu podnijeti zahtjeve za 

naknadu štete u skladu s programom za naknadu štete sustava TARGET2  utvrđenima u 

ovom Dodatku. 

(2) Ako Upravno vijeće ESB-a ne odluči drukčije, program za naknadu štete sustava TARGET2 

ne primjenjuje se ako tehnički kvar sustava TARGET2 potječe od vanjskih događaja izvan 

razumne kontrole odnosnih središnjih banaka ili ako je posljedica radnja ili propusta trećih 

strana. 

(3) Naknada štete na temelju programa za naknadu štete sustava TARGET2 jedini je postupak za 

naknadu štete ponuđen u slučaju tehničkog kvara sustava TARGET2. Sudionici se, međutim, 

mogu koristiti drugim pravnim sredstvima, kojima traže naknadu štete. Ako sudionik prihvati 

ponudu za naknadu štete na temelju programa za naknadu štete sustava TARGET2, to 

prihvaćanje predstavlja neopozivo odricanje sudionika od svih zahtjeva u vezi s nalozima za 

plaćanje u vezi s kojima prihvaća naknadu štete (uključujući sve zahtjeve za naknadu 

posljedične štete), a koje može imati prema SB-u, kao i na to da njegov primitak 

odgovarajućeg plaćanja naknade štete čini punu i konačnu namiru svih tih zahtjeva. Sudionik 

mora naknaditi štetu onim središnjim bankama kojima bilo koji drugi sudionik ili bilo koja 

treća strana postavi daljnji zahtjev u vezi s dotičnim nalogom za plaćanje ili plaćanjem, ali 

najviše do iznosa koji je primio na temelju programa za naknadu štete sustava TARGET2. 

(4) Ponuda za naknadu štete nije priznanje odgovornosti od strane Hrvatske narodne banke ili 

bilo kojeg drugog SB-a u vezi s tehničkim kvarom sustava TARGET2. 

2. Uvjeti ponude za naknadu štete 
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(1) Platitelj može podnijeti zahtjev za administrativnu naknadu i naknadu kamata ako zbog 

tehničkog kvara sustava TARGET2 nalog za plaćanje nije bio namiren radnog dana kada je 

primljen. 

(2) Primatelj plaćanja može podnijeti zahtjev za administrativnu naknadu ako zbog tehničkog 

kvara sustava TARGET2 nije primio plaćanje koje je očekivao primiti određenoga radnog 

dana. Primatelj plaćanja može također podnijeti zahtjev za naknadu kamata ako je ispunjen 

barem jedan od sljedećih uvjeta: 

(a) u slučaju sudionika koji imaju pristup mogućnosti zajma na kraju dana od središnje 

banke: zbog tehničkog kvara sustava TARGET2 primatelj plaćanja posegnuo je za 

mogućnošću zajma na kraju dana od središnje banke i/ili 

(b) u slučaju svih sudionika: tehnički nije bilo moguće posegnuti za tržištem novca ili je 

takvo refinanciranje bilo nemoguće zbog drugih objektivnih razloga. 

3. Izračun naknade štete 

(1) U odnosu na ponudu za naknadu štete za platitelja: 

(a) administrativna je naknada 50 EUR za prvi nenamireni nalog za plaćanje, 25 EUR za 

svaki od sljedeća četiri takva naloga za plaćanje i 12,50 EUR za svaki daljnji takav nalog 

za plaćanje; administrativna naknada izračunava se odvojeno u odnosu na svakog 

primatelja plaćanja 

(b) naknada kamata određuje se primjenom referentne kamatne stope koja se utvrđuje svaki 

dan; ta referentna kamatna stopa jednaka je prosječnoj eurskoj prekonoćnoj kamatnoj 

stopi na europskom međubankovnom tržištu (EONIA) ili kamatnoj stopi na mogućnost 

zajma na kraju dana od središnje banke, već prema tome koja je od tih dviju stopa niža; 

referentna se kamatna stopa primjenjuje na iznos naloga za plaćanje koji nije namiren 

zbog tehničkog kvara sustava TARGET2 za svaki dan u razdoblju od dana stvarne ili, u 

odnosu na naloge za plaćanje iz točke 2. podtočke (b) pod ii. ovog Dodatka, 

namjeravane dostave naloga za plaćanje do dana kada je nalog za plaćanje bio ili mogao 

biti uspješno namiren; sve kamate ili naknade nastale deponiranjem sredstava kod 

Eurosustava kao posljedica nenamirenih naloga za plaćanje oduzimaju se ili dodaju 

iznosu naknade štete, ovisno o slučaju i 

(c) naknada kamata ne plaća se ako su sredstva koja su posljedica nenamirenih naloga za 

plaćanje stavljena na tržište. 

(2) U odnosu na ponudu za naknadu štete za primatelja plaćanja: 
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(a) administrativna je naknada 50 EUR za prvi nenamireni nalog za plaćanje, 25 EUR za 

svaki od sljedeća četiri takva naloga za plaćanje i 12,50 EUR za svaki daljnji takav nalog 

za plaćanje; administrativna naknada izračunava se odvojeno u odnosu na svakog 

platitelja i 

(b) naknada kamata određuje se na način utvrđen u točki (a) podtočki ii., pri čemu se 

naknada kamata plaća po stopi koja je jednaka razlici između kamatne stope na 

mogućnost zajma na kraju dana od središnje banke i referentne kamatne stope, a 

izračunava se u odnosu na bilo koji iskorišteni iznos mogućnosti zajma na kraju dana 

od središnje banke koji je posljedica tehničkog kvara sustava TARGET2. 

4. Postupovna pravila 

(1) Zahtjev za naknadu štete podnosi se na obrascu zahtjeva dostupnom na mrežnoj stranici 

Hrvatske narodne banke na engleskom jeziku (vidi www.hnb.hr). Platitelji podnose poseban 

zahtjev u odnosu na svakog primatelja plaćanja, a primatelji plaćanja podnose poseban zahtjev 

u odnosu na svakog platitelja. Dostatne dodatne informacije i dokumenti dostavljaju se kako 

bi se potkrijepile informacije navedene u obrascu zahtjeva. U vezi s određenim plaćanjem ili 

nalogom za plaćanje može se podnijeti samo jedan zahtjev. 

(2) U roku od četiri tjedna od tehničkog kvara sustava TARGET2 sudionici podnose svoje obrasce 

zahtjeva Hrvatskoj narodnoj banci. Sve dodatne informacije i dokazi koje zatraži Hrvatska 

narodna banka dostavljaju se u roku od dva tjedna od dana kad ih Hrvatska narodna banka 

zatraži. 

(3) Hrvatska narodna banka provjerava zahtjeve i prosljeđuje ih ESB-u. Osim ako Upravno vijeće 

ESB-a odluči drukčije i o tome obavijesti sudionike, svi primljeni zahtjevi procjenjuju se 

najkasnije u roku 14 tjedana od nastupa tehničkog kvara sustava TARGET2. 

(4) Hrvatska narodna banka obavješćuje odnosne sudionike o ishodu procjene iz prethodne 

podtočke (c). Ako procjena obuhvaća ponudu za naknadu štete, dotični je sudionici prihvaćaju 

ili odbijaju u roku od četiri tjedna od obavijesti o toj ponudi, u odnosu na svako plaćanje ili 

nalog za plaćanje obuhvaćen svakim zahtjevom, potpisujući tipsku izjavu o prihvatu (na 

obrascu dostupnom na mrežnoj stranici Hrvatske narodne banke (vidi www.hnb.hr). Ako 

Hrvatska narodna banka ne primi tu izjavu u roku od četiri tjedna, pretpostavlja se da su 

odnosni sudionici odbili ponudu za naknadu štete. 

(5) Hrvatska narodna banka isplaćuje naknadu štete po primitku sudionikove izjave o prihvatu 

naknade štete. Na isplaćenu naknadu štete ne plaćaju se kamate. 
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5. Stupanje na snagu i objava 

Ovaj Dodatak objavljuje se na mrežnim stranicama Hrvatske narodne banke, a stupa na snagu  30. 

studenoga 2018. 

 

 
 
O. br.: 352-020/11-18/BV 
 
Zagreb, 23. studenoga 2018. 
 
 
 
 
         G U V E R N E R 
        HRVATSKE NARODNE BANKE 
 
 

       Boris Vujčić 

 

 

 


