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Predmet: Dopuna supervizorskih o&ekivanja, postupanje s klijentima koji trpe posljedice uslijed
razornog potresa u Hrvatskoj od 22. oZujka 2020.

PoStovani,

Nastavno na supervizorska oCekivanja koja smo vam uputili 19. oZujka 2020. godine povezana s
poremecajima u gospodarstvu uslijed pandemije korona virusa (na$ dopis Ur.br: 180-020/19-03-20/BV),
ovim putem bismo vas Zeljeli upoznati s dopunom tih supervizorskih o¢ekivanja kojima se uvaZavaju i
oteZani uvjeti Zivota i rada vaSih klijenata, a time i podmirivanja njihovih obveza prema kreditnim
institucijama, uslijed razornog potresa od 22. oZujka 2020. godine u Hrvatskoj (Zagrebu i njegovoj okolici).

Razina Stete i neposredne posljedice potresa su toliko velike da mogu rezultirati nemoguéno3éu redovnog
podmirivanja obveza, nedostatkom likvidnosti i dodatnim tro$kovima za brojne fizi¢ke osobe i male i srednje
poduzetnike, a niti veliki poduzetnici nisu izuzeti od moguéih znacajnijih poteskoéa u poslovanju. U tom
pogledu, Hrvatska narodna banka (dalje u tekstu: HNB) odlu¢ila je prosiriti obuhvat svojih supervizorskih
oCekivanja od 19. oZujka 2020 sljedeéom dopunom.

DOPUNA SUPERVIZORSKIH OCEKIVANJA

Uloga kreditnih institucija u ovakvim situacijama u pravilu se o€ituje u kratkoro¢nim hitnim mjerama
odobravanja moratorija/odgoda placanja i sliénih oblika restrukturiranja, kao i u odobravanju novih
plasmana u cilju olakSavanja postojecih kratkoro&nih likvidnosnih pritisaka kod klijenata sa dugoro&no-
odrZivim poslovanjem uz odgovarajuu razinu povijesnih podataka o bonitetu pojedinih kategorija
izloZenosti.

HNB upucuje kreditne institucije da u cilju stabiliziranja financijskog i socijalnog statusa svojih klijenata &iji
je stanovanje ili poslovanje ugroZeno uslijed razornog potresa od 22. o%ujka 2020. u Republici Hrvatskoj
mogu u razdoblju od 31. oZujka 2020. do 31. oZujka 2021. iznimno na niZe opisani na¢in klasificirati svoje
postojece i nove izloZenosti prema istim opisanim pravilima:

Kreditna institucija moZe izloZenosti prema klijentu koji nije fizi¢ka osoba

. Cije izloZenosti na dan 31. prosinca 2019. nisu bile rasporedene u rizi¢nu skupinu B ili C ili nisu
imali obveze prema kreditnim institucijama, a
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HNB
. koji uslijed razornih posljedica potresa u poslovnim prostorima ne mogu obavljati svoju djelatnost,
bilo zbog trajne, bilo zbog privremene nemoguénosti uporabe poslovnih prostora ili
. koji imaju znacajne troSkove za dovodenje poslovnih prostora unutar minimalnih kriterija za

obavljanje njihove registrirane djelatnosti, za koje nije realno o¢ekivati da mogu samostalno financirati
te kojemu je kreditna institucija odobrila

. odgode placanja,
. druge mjere restrukturiranja izloZenosti ili
. nove izloZenosti (postojeéim ili novim klijentima)

u navedenom razdoblju rasporedivati u rizi€nu skupinu A, odnosno ne treba izvjeStavati kao neprihodujuée
izlozenosti (NPE), dok god taj klijent s materijalno znacajnom obvezom ne kasni vise od 90 dana.

Takoder, kreditna institucija moZe izloZenosti prema fizickim osobama u navedenom razdoblju
rasporedivati u rizi¢nu skupinu A, odnosno ne treba ih izvjeStavati kao neprihodujuéu izloZenosti (NPE)
dok god klijent fizicka osoba s materijalno znagajnom obvezom ne kasni vie od 90 dana, ukoliko:

. izloZenosti fizitke osobe na dan 31.prosinca 2019. nisu bile rasporedene u rizi¢nu skupinu B ili C,
. je fiziCka osoba vlasnik nekretnine/¢lan kuéanstva u kojoj je prijavljen za stanovanje, a preliminarno
je utvrdena privremena ili trajna nemoguénost stanovanja ili

. su utvrdena velika oSteenja kod useljivih nekretnina, za ¢iju obnovu je potreban znacajan novéani
iznos/odnosno nije realno ocekivati da te trofkove klijenti samostalno mogu financirati

te kojemu je kreditna institucija odobrila:

. odgodu placanja,
. druge mjere restrukturiranja izloZenosti ili
. nove izloZenosti.

Navedene nove izloZenosti svim klijentima odnose se iskljuivo na namjensko financiranje obnove
nekretnina, tro§kova stanovanja ili poslovanja uslijed nemoguénosti daljnjeg sigurnog koriStenja stambene
ili poslovne nekretnine oStecene u potresu od 22. oZujka 2020. u Hrvatskoj (Zagrebu i njegovoj okolici) u
sljedecih 12 mjeseci.

Nova procjena klasifikacije svih gore opisanih izloZenosti od strane kreditnih institucija odekuje se s
izvjeStajnim datumom 30. lipnja 2021., a treba ukljudivati i procjenu kreditnih institucija hoée li duznik biti
u moguénosti u cijelosti podmiriti svoje obveze.

Hrvatska narodna banka ée i nadalje prilagodavati, ukoliko bude potrebno, mjere usmjerene prema

kreditnim institucijama, kako bi im omogudila odgovarajuéi pristup za redefiniranje poslovnog odnosa
prema klijentima u ovim iznimnim okolnostima.

S postovanjem, 1

Boris Vujcié
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