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1 Vidi Dodatak izvjeS¢u stranice KAB-a za ad hoc pitanja.



1. Krediti ili kreditne linije poduzecima

1. Kako su se u posljednja tri mjeseca promijenili standardi" odobravanja kredita ili kreditnih linija poduze¢ima® 3 4 u vasoj banci? Napomena: pitanje se odnosi na

promjenu u standardima odobravanja kredita, a ne na njihovu razinu.

Ukupni Krediti malim i | Krediti velikim Kratkorocni Dugoro¢ni
krediti srednjim poduzeéima © krediti® krediti(®

poduzecima poduzeéima®

Znatno su poostreni

Donekle su poostreni

Uglavnom su nepromijenjeni

Donekle su ublazeni

Znatno su ublaZeni
NP®

(1) Vidi Pojmovnik o standardima odobravanja kredita.

(2) Vidi Pojmovnik o kreditima.

(3) Vidi Pojmovnik o kreditnim linijama.

(4) Vidi Pojmovnik o poduzeéima.

(5) Vidi Pojmovnik o veli¢ini poduzeca.

(6) Vidi Pojmovnik o ro¢nosti.

(7) Odaberite NP (nije primjenljivo) samo ako ne poslujete s odnosnom kategorijom kredita ili joj niste izloZeni.
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2. Kako su u posljednja tri mjeseca Cinitelji navedeni u sljedecoj tablici utjecali na standarde odobravanja kredita ili kreditnih linija poduzec¢ima u vasoj banci (u skladu
s odgovorom na 1. pitanje)? Molimo ocijenite doprinos sljedecih Cinitelja poostravanju ili ublazavanju standarda odobravanja kredita pomocu sljedece ljestvice:

——=2znatno su pridonijeli poostravanju standarda odobravanja kredita
— = donekle su pridonijeli poostravanju standarda odobravanja kredita
° = pridonijeli su nepromijenjenim standardima odobravanja kredita

+ = donekle su pridonijeli ublaZzavanju standarda odobravanja kredita
+ + = znatno su pridonijeli ublazavanju standarda

odobravanja kredita

NP = nije primjenljivo

Ukupan utjecaj na standarde odobravanja kredita u vasoj banci Utjecaj na standarde odobravanja kredita u va3oj banci za kredite malim i srednjim Utjecaj na standarde odobravanja kredita u va$oj banci za kredite velikim
poduze¢ima poduzetima

—— - + ++ NP - - ° + ++ NP -— - ° + ++ NP

A) Trosak izvora sredstava i bilanéna ogranicenja™

* Kapital vase banke i troskovi vezani uz kapitalnu poziciju banke'?

* Mogucnost financiranja banke na trzistu (npr. financiranje na trzistu
novca ili obveznica, uklj. sekuritizaciju stvarne prodaje'®)

* Likvidnost banke

B) Pritisak konkurencije

* Konkurencija drugih banaka

* Konkurencija nebankarskog sektora”

* Konkurencija na trzitu financiranja

C) Percepcija rizika®

* Opce stanje gospodarstva i izgledi

* Stanje sektora ili pojedinog poduzeéa i izgledi/kreditna
sposobnost duznika'®

* Rizik kolaterala

D) Tolerancija rizika vase banke®®

* Tolerancija rizika vase banke

E) Ostali €initelji, molimo navedite koji

(1) Vidi Pojmovnik o trosku izvora sredstava i bilanénim ograni¢enjima.

(2) Odnosi se i na upotrebu kreditnih izvedenica, iako krediti ostaju u bilanci banke.

(3) Ukljuéuje i prodaju kredita iz bilance banke, odnosno izvanbilan¢no financiranje.

(4) Vidi Pojmovnik o nebankarskom sektoru.

(5) Vidi Pojmovnik o percepciji rizika i toleranciji rizika.

(6) Rizici povezani s neprihodonosnim kreditima mogu se odraziti ne samo na ,stanje sektora ili pojedinog poduzeca i izglede/kreditnu sposobnost duznika“, nego i na ,tro$ak izvora sredstava i bilan¢na ograni¢enja“ banke.
(7) Odaberite NP (nije primjenljivo) samo ako ne poslujete s odnosnom kategorijom kredita ili joj niste izloZeni.
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3. Kako su se u posljednja tri mjeseca promijenili uvjetiV odobravanja novih kredita ili kreditnih linija poduzeéima u vasoj banci? Molimo ocijenite opée uvjete za
ovu kategoriju kredita i za svaki od Cinitelja pomocu sljedece ljestvice:

— — = znatno su poostreni

— = donekle su poostreni

o = uglavnom su nepromijenjeni
+ = donekle su ublazeni

+ + = znatno su ublazeni

NP = nije primjenljivo

Ukupni Krediti malim i srednjim poduzec¢ima Krediti velikim poduze¢ima
krediti
poduze-
¢ima
e S A A N T . e S O S T L = O A S BT AL

A) Opéi uvjeti®

* Opi vjeti \ \ | | | | | \ | | \ \ \ \ \

B) Marze

* Kreditna marZa banke (odnosno marza za relevantnu trzisnu
referentnu stopu) na prosjecno rizi¢ne kredite (ve¢a marza =

poostravanje, manja marza = ublazavanje)®

* Kreditna marZa banke (odnosno marza za relevantnu trzisnu
referentnu stopu) na rizi¢nije kredite

C) Ostali uvjeti

* Naknade'®)

* Veli¢ina kredita ili kreditne linije

* Zahtjevi za kolateral®

* Drugi oblici osiguranja od kreditnog rizika'®

* Rocnost

D) Ostali €initelji, molimo navedite koji

(1) Vidi Pojmovnik o uvjetima odobravanja kredita.

(2) Vidi Pojmovnik o kreditnoj marzi/marzi za relevantnu trzisnu referentnu stopu.

(3) Vidi Pojmovnik o naknadama.

(4) Vidi Pojmovnik o kolateralu.

(5) Vidi Pojmovnik o drugim oblicima osiguranja od kreditnog rizika.

(6) Odaberite NP (nije primjenljivo) samo ako u posljednja tri mjeseca niste odobrili nove kredite ili kreditne linije u odnosnoj kategoriji kredita.
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4. Kako su u posliednja tri mjeseca cinitelji navedeni u sljedec¢oj tablicil” utjecali na uvjete odobravanja novih kredita ili kreditnih linija poduzec¢ima u va3oj banci (u skladu
s odgovorom na 3. pitanje)? Molimo ocijenite doprinos sljedecih Cinitelja poostravanju ili ublazavanju uvjeta odobravanja kredita pomocu sljedece ljestvice:

— — = znatno su pridonijeli poostravanju uvjeta odobravanja kredita/znatno su pridonijeli povec¢anju marzi
— = donekle su pridonijeli poostravanju uvjeta odobravanja kredita/donekle su pridonijeli pove¢anju marzi
o = pridonijeli su nepromijenjenim uvjetima odobravanja kredita/pridonijeli su nepromijenjenim marzama
+ = donekle su pridonijeli ublaZzavanju uvjeta odobravanja kredita/donekle su pridonijeli smanjenju marzi
+ + = znatno su pridonijeli ublazavanju uvjeta odobravanja kredita/znatno su pridonijeli smanjenju marzi
NP = nije primjenljivo

od toga:

Ukupan utjecaj na uvjete odobravanja kredita u vasoj banci

Utjecaj na kamatnu marzu banke na prosjecno rizi¢ne kredite

Utjecaj na kamatnu marzu banke na rizi¢nije kredite

_ - o N e NPal __

+

4

NP@

+

4

NPal

A) Tro3ak izvora sredstava i bilanéna ogranienja

* Kapital vase banke i troskovi vezani uz kapitalnu poziciju banke

* Moguénost financiranja banke na trzistu (npr. financiranje na trzistu
novca ili obveznica, uklj. sekuritizaciju stvarne prodaje)

* Likvidnost banke

B) Pritisak konkurencije

* Konkurencija drugih banaka

* Konkurencija nebankarskog sektora

* Konkurencija na trzitu financiranja

C) Percepcija rizika

* Opce stanje gospodarstva i izgledi

* Stanje sektora ili pojedinog poduzeéa/kreditna
sposobnost duznika

* Rizik kolaterala

D) Tolerancija rizika vase banke

* Tolerancija rizika vase banke

E) Ostali €initelji, molimo navedite koji

(1) Cinitelji se odnose na iste pod¢initelje kao u pitanju 2.
(2) Odaberite NP (nije primjenljivo) samo ako u posljednja tri mjeseca niste odobrili nove kredite ili kreditne linije u odnosnoj kategoriji kredita.
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5. Je li se u posljednja tri mjeseca (izuzevsi uobitajena sezonska kolebanja) udio formalnih i neformalnih zahtjeva za odobrenje kredita poduzeéima( koje je vasa banka u
potpunosti odbila® povecao, ostao nepromijenjen ili smanijio (iznos kredita u odnosu na ukupan iznos zahtjeva za odobrenje kredita u toj kategoriji kredita)?

Udio odbijenih zahtjeva

Ukupni Krediti malim | Krediti velikim
krediti i srednjim poduzeéima
poduzetima | poduzeéima

Znatno se smanjio

Donekle se smanjio

Uglavnom je nepromijenjen

Donekle se poveéao

Znatno se povecao
NP

(1) Vidi Pojmovnik o zahtjevu za odobrenje kredita.
(2) Vidi Pojmovnik o odbijanju kredita.
(3) Odaberite NP (nije primjenljivo) samo ako u posljednja tri mjeseca niste primili zahtjeve za odobrenje kredita u odnosnoj kategoriji kredita.
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6. Kako se u posljednja tri mjeseca (izuzevsi uobitajena sezonska kolebanja) promijenila potraznja poduzecéa za kreditima‘" ili kreditnim linijama® vage banke? Molimo
uzmite u obzir potrebu poduzeca za financiranjem neovisno o tome hoce li ta potreba rezultirati kreditom ili nece.

Ukupni Krediti malim i |Krediti velikim Kratkoroc¢ni Dugoroéni

krediti srednjim poduzecéima krediti krediti
poduzecima poduzeéima

Znatno se smanjila

Donekle se smanjila

Uglavnom je nepromijenjena

Donekle se povecala

Znatno se povecala
NpP@

(1) Vidi Pojmovnik o potrazniji za kreditima.
(2) Vidi Pojmovnik o kreditnoj liniji.
(3) Odaberite NP (nije primjenljivo) samo ako ne poslujete s odnosnom kategorijom kredita ili joj niste izloZeni.
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7. Kako su u posljednja tri mjeseca Cinitelji navedeni u sljedecoj tablici utjecali na ukupnu potraznju poduzeca za kreditima ili kreditnim linijama (u skladu s odgovorom
na 6. pitanje)? Molimo ocijenite svaki moguci Cinitelj pomocu sljedece ljestvice:

— — = znatno su pridonijeli smanjenoj potrazniji

— = donekle su pridonijeli smanjenoj potraznji

o = pridonijeli su razmjerno stabilnoj potraznji

+ = donekle su pridonijeli poveéanju potraznje

+ + = znatno su pridonijeli povecanju potraznje

NP = nije primjenljivo

Ukupni
krediti

poduze-
¢ima

Krediti malim i srednjim poduze¢ima

Krediti velikim poduze¢ima

- - ‘ + ++ NPe

)

NPoI

A) Potrebe za financiranjem/odnosni pokretati ili svrha
potraznje za kreditima

* Investicije u fiksni kapital

* Zalihe i obrtni kapital

* Spajanja/preuzimanja i korporativno restrukturiranje

* Opca razina kamatnih stopa

* Refinanciranje/restrukturiranje i ponovno ugovaranje duga “ (u
slu¢aju kada vodi do canja ili pre jenj iznosa)

B) Koristenj; i izvora fil

* Interno financiranje

* Krediti drugih banaka

* Krediti od nebankarskog sektora

* |zdavanje/otkup duZni¢kih vrijednosnih papira

* lzdavanje/otkup dionica

C) Ostali Einitelji, molimo navedite koji?®

(1) Vidi Pojmovnik o refinanciranju/restrukturiranju i ponovnom ugovaranju duga.
(2) Vidi Pojmovnik o marketin§kim kampanjama.
(3) Odaberite NP (nije primjenljivo) samo ako ne poslujete s odnosnom kategorijom kredita ili joj niste izloZeni.

Anketa o kreditnoj aktivnosti banaka za europodrucje — anketni obrazac



8. Molimo navedite kako o¢ekujete da e se u sljedeéa tri mjeseca promijeniti standardi odobravanja kredita ili kreditnih linija vaSe banke za poduzec¢a. Napomena: pitanje

se odnosi na promjenu u standardima odobravanja kredita, a ne na njihovu razinu.

Ukupni
krediti
poduzeci-
ma

Krediti malim i
srednjim
poduzec¢ima

Krediti velikim
poduze¢ima

Kratkoroc¢ni
krediti

Dugorocni
krediti

Znatno ¢e se poostriti

Donekle ée se poostriti

Ostat ¢e uglavnom nepromijenjeni

Donekle ¢e se ublaZiti

Znatno Ce se ublaziti

NP

(1) Odaberite NP (nije primjenljivo) samo ako ne poslujete s odnosnom kategorijom kredita ili joj niste izloZeni.

9. Molimo navedite kako oCekujete da e se u sljedeca tri mjeseca promijeniti potraznja poduzeca za kreditima ili kreditnim linijama vase banke (izuzevsi
uobic¢ajena sezonska kolebanja). Molimo uzmite u obzir potrebu poduzeca za financiranjem neovisno o tome hoce li potreba rezultirati kreditom ili nece.

Ukupni
krediti
poduzeci-
ma

Krediti malim i
srednjim
poduzec¢ima

Krediti velikim
poduzec¢ima

Kratkoroc¢ni
krediti

Dugorocni
krediti

Znatno ¢e se smanjiti

Donekle ¢e se smanijiti

Ostat ¢e uglavnom nepromijenjena

Donekle ¢e se povecati

Znatno Ce se povecati

NP

(1) Odaberite NP (nije primjenljivo) samo ako ne poslujete s odnosnom kategorijom kredita ili joj niste izloZeni.
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2.  Krediti stanovnistvu

10. Kako su se u posljednja tri mjeseca promijenili standardi¥ odobravanja kredita® stanovnistvu® u vagoj banci? Napomena: pitanje se odnosi na promjenu u
standardima odobravanja kredita, a ne na njihovu razinu.

Stambeni Potrosacki i
krediti ostali krediti®®

Znatno su poostreni

Donekle su poostreni

Uglavnom su nepromijenjeni

Donekle su ublazeni

Znatno su ublaZeni
Np(s)

(1) Vidi Pojmovnik o standardima odobravanja kredita.

(2) Vidi Pojmovnik o kreditima.

(3) Vidi Pojmovnik o stanovnistvu.

(4) Vidi Pojmovnik o potro§ackom i ostalom kreditiranju.

(5) Odaberite NP (nije primjenljivo) samo ako ne poslujete s odnosnom kategorijom kredita ili joj niste izloZeni.
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11. Kako su u posljednja tri mjeseca Cinitelji navedeni u sljedecoj tablici utjecali na standarde odobravanja stambenih kredita stanovniStvu u vasoj banci (u skladu s
odgovorom na 10. pitanje)? Molimo ocijenite doprinos sljedecih Cinitelja pooStravanju ili ublazavanju standarda odobravanja kredita pomocu sljedece ljestvice:

——=2znatno su pridonijeli poostravanju standarda odobravanja kredita
— = donekle su pridonijeli poostravanju standarda odobravanja kredita
° = pridonijeli su nepromijenjenim standardima odobravanja kredita

+ = donekle su pridonijeli ublaZzavanju standarda odobravanja kredita

+ + = znatno su pridonijeli ublazavanju standarda

odobravanja kredita

NP = nije primjenljivo

-— - + ++ NPe

A) Tro$ak izvora sredstava i bilanéna ograni¢enjal

* Kapital vase banke i tro$kovi vezani uz kapitalnu poziciju banke®

* Mogucnost financiranja banke na trzistu (npr. financiranje na
trZi$tu novca ili obveznica, uklj. sekuritizaciju stvarne prodaje®®)

* Likvidnost banke

B) Pritisak konkurencije

* Konkurencija drugih banaka

* Konkurencija nebankarskog sektora®

C) Percepcija rizika®®
* Opce gospodarsko stanje i izgledi

* Perspektiva trZista nekretnina, ukljucujuéi ocekivano kretanje
cijena nekretnina(®

* Kreditna sposobnost duznika®”

D) Tolerancija vase banke na rizik(®

* Tolerancija rizika vase banke

E) Ostali initelji, molimo navedite koji

(1) Vidi Pojmovnik o trosku izvora sredstava i bilanénim ograni¢enjima.

(2) Odnosi se i na upotrebu kreditnih izvedenica, iako krediti ostaju u bilanci banke.

(3) Ukljuéuje i prodaju kredita iz bilance banke, odnosno izvanbilan¢no financiranje.

(4) Vidi Pojmovnik o nebankarskom sektoru.

(5) Vidi Pojmovnik o percepciji rizika i toleranciji rizika.

(6) Vidi Pojmovnik o perspektivi trzista nekretnina, ukljuujuci o¢ekivana kretanja cijena nekretnina.

(7) Rizici povezani s neprihodonosnim kreditima mogu se odraziti ne samo na ,kreditnu sposobnost duznika®, nego i na ,tro$ak izvora sredstava i bilan¢na ogranicenja“ banke.
(8) Odaberite NP (nije primjenljivo) samo ako ne poslujete s odnosnom kategorijom kredita ili joj niste izloZeni.
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12. Kako su se u posliednja tri mjeseca promijenili uvjeti') odobravanja novih stambenih kredita stanovnistvu u vasoj banci? Molimo ocijenite opce uvjete za ovu kategoriju

kredita i za svaki od Cinitelja pomocu sljedece ljestvice:

— — = znatno su poostreni

— = donekle su poostreni

o = uglavnom su nepromijenjeni
+ = donekle su ublazeni

+ + = znatno su ublazeni

NP = nije primjenljivo

++

NP@©

A) Opéi uvjeti

* Opéi uvjeti | | |

B) Marie

* Kreditna marza banke (odnosno marza za relevantnu trzisnu
referentnu stopu) na prosjecno rizi¢ne kredite (ve¢a marza =
poostravanje, manja marza = ublazavanje)®

* Kreditna marza banke (odnosno marza za relevantnu trzisnu
referentnu stopu) na rizi¢nije kredite

C) Ostali kreditni uvjeti

* Zahtjevi za kolateral(®

* Omijer iznosa kredita i vrijednosti nekretnine(®

* Ostala ogranicenja veli¢ine kredita

* Ro¢nost

* Naknade!®

D) Ostali ¢&initelji, molimo navedite koji

(1
(2
3
(4
(5
6

Vidi Pojmovnik o kreditnim uvjetima.

Vidi Pojmovnik o kamatnoj marzi/marzi za relevantnu trzisnu referentnu stopu.
Vidi Pojmovnik o kolateralu.

Vidi Pojmovnik o omjeru iznosa kredita i vrijednosti nekretnine.

Vidi Pojmovnik o naknadama.
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13. Kako su u posljednja tri mjeseca &initelji navedeni u sljedecoj tablici) utjecali na kreditne uvjete odobravanja novih stambenih kredita stanovnistvu (u skladu s
odgovorom na 12. pitanje)? Molimo ocijenite doprinos sljedecih Cinitelja poostravanju ili ublazavanju uvjeta odobravanja kredita pomocu sljedece ljestvice:

— — = znatno su pridonijeli poostravanju uvjeta odobravanja kredita/znatno su pridonijeli povec¢anju marzi
— = donekle su pridonijeli poostravanju uvjeta odobravanja kredita/donekle su pridonijeli pove¢anju marzi
o = pridonijeli su nepromijenjenim uvjetima odobravanja kredita/pridonijeli su nepromijenjenim marzama
+ = donekle su pridonijeli ublaZzavanju uvjeta odobravanja kredita/donekle su pridonijeli smanjenju marzi
+ + = znatno su pridonijeli ublazavanju uvjeta odobravanja kredita/znatno su pridonijeli smanjenju marzi
NP = nije primjenljivo

od toga:

Ukupan utjecaj na kreditne uvjete vase banke

Utjecaj na marzu banke na prosjecno rizi¢ne kredite

Utjecaj na marzu banke na rizi¢nije kredite

1 - 1 - . e =

+

++

| NPa

(I I R =

‘ NP

A) Trosak izvora sredstava i bilanéna ograniéenja

* Trosak izvora sredstava i bilan¢na ogranicenja ‘ ‘ | | |

B) Pritisak konkurencije

* Pritisak konkurencije ‘ ‘ | | |

C) Percepcija rizika

* Percepcija rizika ‘ ‘ | | |

D) Tolerancija rizika vase banke

* Tolerancija rizika vase banke ‘ ‘ | | |

E) Ostali ¢initelji, molimo navedite koji

(1) Cinitelji se odnose na iste podéinitelje kao u pitanju 11.
(2) Odaberite NP (nije primjenljivo) samo ako u posljednja tri mjeseca niste odobrili nove kredite u odnosnoj kategoriji kreditiranja.
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14. Kako su u posljednja tri mjeseca Cinitelji navedeni u sljedecoj tablici utjecali na standarde odobravanja potrosackih i ostalih kredita stanovnistvu u vasoj banci (u
skladu s odgovorom na 10. pitanje)? Molimo ocijenite doprinos sljedecih Cinitelja poostravanju ili ublazavanju standarda odobravanja kredita pomocu sljedece ljestvice:

——=2znatno su pridonijeli poostravanju standarda odobravanja kredita
— = donekle su pridonijeli poostravanju standarda odobravanja kredita
° = pridonijeli su nepromijenjenim standardima odobravanja kredita
+ = donekle su pridonijeli ublaZzavanju standarda odobravanja kredita
+ + = znatno su pridonijeli ublazavanju standarda
odobravanja kredita
NP = nije primjenljivo
- - ° + ++ Np@
A) Trosak izvora sredstava i bilan¢na ogranicenja

* Kapital vase banke i troskovi vezani uz kapitalnu poziciju banke

* Mogucnost financiranja banke na trzistu (npr. financiranje na
trzistu novca ili obveznica, uklj. sekuritizaciju stvarne prodaje)
* Likvidnost banke

B) Pritisak konkurencije

* Konkurencija drugih banaka

* Konkurencija nebankarskog sektora

C) Percepcija rizika

* Opce gospodarsko stanje i izgledi

* Kreditna sposobnost potrosada(®

* Rizik kolaterala

D) Tolerancija rizika vase banke

* Tolerancija rizika vase banke

E) Ostali Cinitelji, molimo navedite koji

(1) Rizici povezani s neprihodonosnim kreditima mogu se odraziti ne samo na ,kreditnu sposobnost potro§a¢a“, nego i na ,trosak izvora sredstava i bilanéna ograni¢enja“ banke.
(2) Odaberite NP (nije primjenljivo) samo ako ne poslujete s odnosnom kategorijom kredita ili joj niste izloZeni.

Anketa o kreditnoj aktivnosti banaka za europodrucje — anketni obrazac
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15. Kako su se u posljednja tri mjeseca promijenili uvjeti odobravanja novih potro$ackih i ostalih kredita stanovnistvu u vasoj banci? Molimo ocijenite op¢e uvjete za ovu
kategoriju kredita i za svaki od Cinitelja pomocu sljedece ljestvice:

— — = znatno su poostreni

— = donekle su poostreni

o = uglavnom su nepromijenjeni
+ = donekle su ublazeni

+ + = znatno su ublazeni

NP = nije primjenljivo

e R S N S B O .

A) Opdi uvjeti

* Opci uvjeti ‘ | ‘ ‘ ‘

B) Marze
* Kreditna marza banke (odnosno marza za relevantnu trZiSnu
referentnu stopu) na prosjecno rizicne kredite (ve¢a marza =

poostravanje, manja marza = ublaZzavanje)

* Kreditna marZa banke (odnosno marza za relevantnu
trzisnu referentnu stopu) na rizi¢nije kredite
C) Ostali uvjeti

* Zahtjevi za kolateral

* Velic¢ina kredita

* RocCnost
* Naknade

D) Ostali cinitelji, molimo navedite koji

(1) Odaberite NP (nije primjenljivo) samo ako u posljednja tri mjeseca niste odobrili nove kredite u odnosnoj kategoriji kredita.
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16. Kako su u posljednja tri mjeseca &initelj") navedeni u sljedec¢oj tablici utjecali na uvjete odobravanja novih potrosackih i ostalih kredita stanovnitvu u vasoj banci (u
skladu s odgovorom na 12. pitanje)? Molimo ocijenite doprinos sljedecih Cinitelja poostravanju ili ublazavanju uvjeta odobravanja kredita pomocu sljedece ljestvice:

— — = znatno su pridonijeli poo$travanju uvjeta odobravanja kredita/znatno su pridonijeli pove¢anju marzi
— = donekle su pridonijeli poostravanju uvjeta odobravanja kredita/donekle su pridonijeli povec¢anju marzi
o = pridonijeli su nepromijenjenim uvjetima odobravanja kredita/pridonijeli su nepromijenjenim marzama
+ = donekle su pridonijeli ublazavanju uvjeta odobravanja kredita/donekle su pridonijeli smanjenju marzi
+ + = znatno su pridonijeli ublazavanju uvjeta odobravanja kredita/znatno su pridonijeli smanjenju marzi
NP = nije primjenljivo

od toga:

Ukupan utjecaj na kreditne uvjete vase banke Utjecaj na marzu banke na prosje¢no rizi¢ne kredite | Utjecaj na marzu banke na rizi¢nije kredite

) S S .2 e S . A B B S R TS .

A) Trosak izvora sredstava i bilanéna ograniéenja

* Trosak izvora sredstava i bilan¢na ogranicenja | | ‘ ‘ ‘ | | | ‘ ‘ ‘ | | ‘ ‘ | |

B) Pritisak konkurencije

* Pritisak konkurencije | | ‘ ‘ ‘ | | | ‘ ‘ ‘ | | ‘ ‘ | |

C) Percepcija rizika

* Percepcja rizika | | \ \ \ | | | \ \ \ | | \ \ | |

D) Tolerancija rizika vase banke

* Tolerancija rizika va3e banke | | ‘ ‘ ‘ | | | ‘ ‘ ‘ | | ‘ ‘ | |

E) Ostali &initelji, molimo navedite koji

(1) Cinitelji se odnose na iste pod¢initelje kao u 14 pitanju.
(2) Odaberite NP (nije primjenljivo) samo ako u posljednja tri mjeseca niste odobrili nove kredite u odnosnoj kategoriji kredita.
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17. Je li se u posljednja tri mjeseca (izuzevsi uobi¢ajena sezonska kolebanja) udio formalnih i neformalnih zahtjeva za odobrenje kredita stanovnistvu" koje je vasa banka u
potpunosti odbila® povecao, ostao nepromijenjen ili smanijio (iznos kredita u odnosu na ukupan iznos kreditnih zahtjeva u toj kategoriji kredita)?

Udio odbijenih zahtjeva

Stambeni Potrosacki i
krediti ostali krediti

Znatno se smanjio

Donekle se smanjio

Uglavnom je nepromijenjen

Donekle se poveéao

Znatno se povecao
Np(z)

(1) Vidi Pojmovnik o zahtjevima za odobrenje kredita.
(2) Vidi Pojmovnik o odbijanju kredita.
(3) Odaberite NP (nije primjenljivo) samo ako u posljednja tri mjeseca niste primili zahtjeve za odobrenje kredita u odnosnoj kategoriji kredita.
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18. Kako se u posljednja tri mjeseca (izuzevsi uobi¢ajena sezonska kolebanja) promijenila potraznja stanovnistva za kreditima® vase banke? Molimo uzmite u obzir potrebu
za financiranjem stanovniStva neovisno o tome hoce li potreba rezultirati kreditom ili nece.

Stambeni
krediti

Potrosacki i
ostali krediti

Znatno se smanjila

Donekle se smanijila

Uglavnom je nepromijenjena

Donekle se povecala

Znatno se povecala

NP®

(1) Vidi Pojmovnik o potraznji za kreditima.

(2) Odaberite NP (nije primjenljivo) samo ako ne poslujete s odnosnom kategorijom kredita ili joj niste izloZeni.
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19. Kako su u posljednja tri mjeseca Cinitelji navedeni u sljedecoj tablici utjecali na potraznju stanovnistva za stambenim kreditima (u skladu s odgovorom na 18.
pitanje)? Molimo ocijenite svaki od Cinitelja pomocu sljedece ljestvice:

— — = znatno su pridonijeli smanjenoj potrazniji
— = donekle su pridonijeli smanjenoj potraznji
o = pridonijeli su razmjerno stabilnoj potraznji
+ = donekle su pridonijeli povecéanju potraznje
+ + = znatno su pridonijeli povecanju potraznje
NP = nije primjenljivo

-= - ° + ++ NPe

A) Potrebe za financiranjem/odnosni pokretaéi ili svrha
potrainje za kreditima

* Perspektiva trZista nekretnina, ukljucujuci ocekivana
kretanja cijena nekretnina

* Pouzdanje potro3aca(l)

* Opca razina kamatnih stopa

* Refinanciranje/restrukturiranje i ponovno ugovaranje duga
(u slucaju kada vodi povecdaniju ili produljenju posudenog
iznosa)(@

* Regulatorni i fiskalni rezim trZista nekretnina

B) Koristenje alternativnih izvora za stambeno financiranje
(u€inci supstitucije)

* Interno financiranje kupnje nekretnine iz $tednje/pologa
(odnosno udio financiran vlastitim sredstvima stanovnistva)®)
* Krediti drugih banaka

* Ostali izvori vanjskog financiranja

C) Ostali ¢initelji, molimo navedite koji(®

(1) Vidi Pojmovnik o pouzdanju potro$aca.

(2) Vidi Pojmovnik o refinanciranju/restrukturiranju i ponovnom ugovaranju duga.

(3) Vidi Pojmovnik o pologu.

(4) Vidi Pojmovnik o marketinskim kampanjama.

(5) Odaberite NP (nije primjenljivo) samo ako ne poslujete s odnosnom kategorijom kredita ili joj niste izloZeni.
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20. Kako su u posljednja tri mjeseca Cinitelji navedeni u sljedecoj tablici utjecali na potraznju stanovniStva za potroSackim i ostalim kreditima (u skladu s odgovorom na 18.

pitanje)? Molimo ocijenite svaki od Cinitelja pomocu sljedece ljestvice:

— — = znatno su pridonijeli smanjenoj potrazniji
— = donekle su pridonijeli smanjenoj potraznji
o = pridonijeli su razmjerno stabilnoj potraznji
+ = donekle su pridonijeli povecéanju potraznje
+ + = znatno su pridonijeli povecanju potraznje
NP = nije primjenljivo

++

NP

A) Potrebe za financiranjem/odnosni pokretaci ili svrha
potrainje za kreditima

* Potro$nja trajnih potrosnih dobara, kao $to su automobili,
namjestaj itd.

* Pouzdanje potrosaca

* Opda razina kamatnih stopa

* |zdaci za potrosnju financirani kreditima za koje je jamstvo
nekretnina (,hipotekarni kredit u kojem se nekretnina koja je
vec¢ u vlasnistvu koristi kao zalog“)V

B) Koristenje alternativnog financiranja

* Interno financiranje iz Stednje

* Krediti drugih banaka

* Ostali izvori vanjskog financiranja

C) Ostali ¢initelji, molimo navedite koji?

(1) Vidi Pojmovnik o izdacima za potro$nju financiranim putem kredita za koje je jamstvo nekretnina.
(2) Vidi Pojmovnik o marketinskim kampanjama.
(3) Odaberite NP (nije primjenljivo) samo ako ne poslujete s odnosnom kategorijom kredita ili joj niste izloZeni.
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21. Molimo navedite kako oCekujete da Ce se u sljedeca tri mjeseca promijeniti standardi odobravanja kredita vase banke za stanovnistvo. Napomena: pitanje se odnosi na

promjenu u standardima odobravanja kredita, a ne na njihovu razinu.

Stambeni
krediti

Potrosacki i
ostali krediti

Znatno Ce se poostriti

Donekle ¢e se poostriti

Ostat ¢e uglavnom nepromijenjeni

Donekle ¢e se ublaziti

Znatno ce se ublaziti

NP

(1) Odaberite NP (nije primjenljivo) samo ako ne poslujete s odnosnom kategorijom kredita ili joj niste izloZeni.

Anketa o kreditnoj aktivnosti banaka za europodrucje — anketni obrazac

21



22. Molimo navedite kako o€ekujete da ¢e se u sljedeca tri mjeseca promijeniti potraznja stanovniStva za kreditima vaSe banke (izuzevsi uobi¢ajena sezonska kolebanja).
Molimo uzmite u obzir potrebu stanovniStva za financiranjem neovisno o tome hoce li potreba rezultirati kreditom ili nece.

Stambeni Potrosacki i
krediti ostali krediti

Znatno ¢e se smanjiti

Donekle ¢e se smanjiti

Ostat ¢e uglavnom nepromijenjena
Donekle ¢e se povecati

Znatno ¢e se povecati
NPw

(1) Odaberite NP (nije primjenljivo) samo ako ne poslujete s odnosnom kategorijom kredita ili joj niste izloZeni.

3.  ZavrSno/otvoreno pitanje

23. Jesu li u posljednja tri mjeseca postojala neka druga pitanja od zna€aja za ponaSanje kreditiranja banaka u europodrucju ili u vasoj zemlji, a koja nisu obuhvaéena ovo
anketom?
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